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NUESTRA POLITICA DE CALIDAD

La Alta Dirección de Gráfica Igma S.R.L. establece, implementa, mantiene y comunica la 
presente Política de Calidad como parte integral de su Sistema de Gestión de la Calidad, 
garantizando su comprensión, aplicación y cumplimiento en todos los niveles de la 
organización.

Nuestra posición en el mercado del packaging en cartulina se fundamenta en un 
compromiso esencial: ofrecer productos de alta calidad que cumplan con los requisitos 
de nuestros clientes, las partes interesadas pertinentes y toda normativa legal aplicable, 
promoviendo al mismo tiempo una cultura organizacional orientada a la prevención de 
los defectos, y estableciendo acciones correctivas eficaces cuando la situación lo 
requiera.

Para ello, identificamos y gestionamos activamente los riesgos y oportunidades que 
puedan afectar la conformidad de nuestros productos y procesos, impulsamos la 
integración de la tecnología con la capacitación continua de nuestro capital humano, 
procurando contar con un equipo competente y preparado para responder 
eficazmente a los desafíos presentes y futuros.

Asimismo, reconocemos a nuestros proveedores como aliados estratégicos en la mejora 
continua, promoviendo vínculos basados en la colaboración, la confianza y la 
responsabilidad compartida.

Conscientes de nuestra responsabilidad social y ambiental, asumimos el compromiso 
de reducir el impacto ambiental derivado de nuestras operaciones, mediante el uso 
eficiente de los recursos, una gestión responsable de los residuos y la implementación 
de prácticas sostenibles. Según las necesidades actuales o futuras, incorporamos 
acciones de adaptación al cambio climático mediante la identificación y análisis de 
vulnerabilidades climáticas en nuestras operaciones y cadena de suministro.

La Alta Dirección se compromete a revisar esta Política de Calidad de manera periódica, 
asegurando su vigencia y adecuación, así como su efectiva comunicación y 
entendimiento en todos los niveles de la organización.
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